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引言

因果关系：自变量（X） 因变量（Y）

第三者：调节变量（moderator）

中介变量（ mediator ）

如何分析？

如何区分？



因果关系

什么是因果关系

◆因果关系的定义？

◆一个事物会引起另一个事物的发生。

◆有关因果关系的不同观点

◆伽利略：原因是产生一个现象的所有充分必要条件集合。“当且仅当”

◆休谟：满足三个条件（之前、时空连续、共同出现或消失）

◆概率因果关系：P(Y|X)=1和P(Y|~X)=0；P(Y|X) › P(Y|~X)

◆简单因果模型的检验

◆第一，X总是发生在Y之前

◆第二，X与Y的变化在较高的概率上是相关的

◆第三，X与Y的共同变化不是由于其他因素对X和Y的共同影响

导致的

X       Y



调节变量的原理和理论意义

调节变量的定义和原理

变量Y与变量X的关系是变量M的函数，M便称为X与Y关系的调节变量。

系数c衡量了调节效应（moderator effect）的大小



➢ 举例:

➢ 指导方案对学生学习效果的影响 

➢ 调节变量：学生个性

➢ 成功机会对动机的影响 

➢ 调节变量：成功的价值

➢ 顾客参与对顾客满意度的影响

➢ 调节变量：顾客/任务特征

调节变量的原理和理论意义

调节变量的定义和原理

“视情况而定” “因人而异”
“在什么样的情况下” “对于哪些人”



• 调节变量影响

自变量和因变

量之间的关系，

即可以是对关

系强度的影响，

又可以是对关

系方向的影响。

调节变量的定义和原理



调节变量的原理和理论意义

调节变量在研究中的作用

◆为现有理论划出限制条件和适用范围

帮助我们发展已有的理论，使理论
对变量间的关系的解释更为精细



调节变量的原理和理论意义

调节变量的定义

交互效应、调节效应 ？



交互作用：两个变量(X1和X2)共同作用时对Y的影响不等于

两者分别影响Y的简单数学和。两个自变量可以是对称也可

以是不对称的。

调节作用：一个变量（X1）影响了另外一个变量（X2）对Y

的影响。自变量和调节变量是不能互换的。

调节变量的原理和理论意义

调节变量的定义



调节作用的理论建构举例

Tangpong et al. (2010)  Journal of Operations Management 

doi:10.1016/j.jom.2009.12.001



调节作用的理论建构举例

Jean et al. (2021)  https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2020.12.007



调节作用的检验方法



调节变量的原理和检验方法

调节作用的检验方法



• 检验调节作用最普遍的方法是多元调节回归分析：MMR

具体步骤

1.用虚拟变量代表类别变量

• 所需的虚拟变量的数目等于类别变量水平个数减一。

    如2个类别变量的时候，D1=1；D1=0

2.对连续变量进行中心化或标准化

• 目的：减小回归方程中的变量间多重共线性

• 中心化：用这个变量中测量的每个数据点减去均值，使得新得到的数据

样本均值为0



构造乘积项

)(3210 为中心化后的值和注： MXMXbMbXbbY +++=

使用了虚拟变量时

DXbDbXbbY +++= 3210

构造方程

自变量、因变量和乘积项放到多元回归方程中检验交互作用。
乘积项的系数如果显著，就说明调节作用存在。

经过编码中心化（或标准化）处理以后



调节作用的检验方法



调节作用的检验方法



调节作用的检验方法



练习多元回归分析检验调节效应 （data 1）

分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作自我效能
感（WSE）

分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作自我效能
感（WSE）

员工雇佣关系
（EE）



分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作自我效能
感（WSE）

员工雇佣关系
（EE）



Peng et al. (2021)  https://www.emerald.com/insight/0959-6119.htm



调节作用的检验方法——简单斜率分析

选点法：X与Y之间关系如何随调节变量的变化而变化，
但不能看出简单斜率β1+β3z是否显著。

J-N法：反映了简单斜率β1+β3z如何随Z的变化而变化，看出显著的取值范围

简单斜率零假设为H0=β1+β3z=0



调节效应检验练习 data 1 process

分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作自我效能感
（WSE）

分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作自我效能
感（WSE）

员工雇佣类别
（EE）



练习检验调节效应 （data 4）

工作重塑 人—工作匹配

工作投入

人口统计特征

1、检验交互项显著性
2、作出W对X与Y关系的调节效应图 （两点法）
3、作出简单斜率显著的调节变量取值范围图 （J-N图）



调节作用的检验方法

关于调节作用的拓展

◆潜变量的调节（交互）效应

◆跨层次调节（交互）分析

◆潜增长模型中的交互效应

◆中介效应和调节效应的混合模型



潜变量调节效应 结构方程模型分析

Peng et al. (2022)  

https://doi.org/10.1016/j

.tourman.2022.104647



跨层次调节效应 多层次分析



中介变量的原理和理论意义

中介变量的定义

直接效应、间接效应、中介效应、总效应？

效应之间的关系：c=c’+ab



中介变量在研究中的作用

◆中介变量的理论意义

◆在已知某些关系的基础上，探索这个关系产生的内部

作用机制

（1）整合已有的研究或理论

（2）解释关系背后的作用机制

中介变量的原理和理论意义



变革型领导

领导成员交换关系

员工工作绩效/组织公民行为

中介变量的原理和理论意义



中介变量的原理和理论意义

时间压力作为一种挑战性压力源，能满足员工对于胜任、自主和关系
的基本心理需求，进而激发员工的内部动机。

时间压力作为员工感知到的一种角色负荷会直接影响他们的情绪，这
些影响的不断积累将进一步诱发情绪耗竭



中介变量的原理和理论意义

中介变量的定义

如何提出假设

效应之间的关系：c=c’+ab



中介作用的检验方法



中介作用的检验方法



中介作用的检验方法



中介效应检验练习

职场不文明
行为

情绪耗竭 退缩行为

Data 2

职场不文明
行为

消极情绪

退缩行为

情绪耗竭

M1

M2 职场不文明
行为

消极情绪 情绪耗竭 退缩行为

M3



中介变量的原理和检验方法

关于中介作用的拓展

◆潜变量的中介效应

◆多重中介分析

◆跨层次中介分析

◆中介效应和调节效应的混合模型

◆Bootstrap方法构造中介效应的置信空间

◆时间滞后模型



有中介的调节模型

1. 做Y对X、U和UX的回归， UX的系数显著；

2. 做W对X、U 和UX的回归， UX的系数显著；

3. 做Y对X、U 、UX和W的回归， W的系数显著。

如果在第（3）步中，UX的系数不显著，则U的调节效应完全通过中介变量W而起作用。



有调节的中介模型

1. 做Y对X和U的回归，X的系数显著；

2. 做W对X和U的回归，X的系数显著；

3. 做Y对X、U和W的回归，W的系数显著； 到此为止说明W的中介效应显著。

4. 做Y对X、U、W和UW的回归， W和UW的回 归系数都显著。



混合模型



混合模型



简单模型的中介效应检验练习
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简单模型的中介效应检验练习
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简单模型的中介效应检验练习

分配公平性
（DJ）

组织归属感
（OC）

工作积极性
（WE）

工作自我效能
感（WSE）

分配公平
性

（DJ）

组织归属
感

（OC）

工作积极性
（WE）

工作自我效能
感（WSE）

工作满意度
（ES）



中介变量和调节变量的比较



请各位批评指正！
谢谢大家！


